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  精進志工知能  犯保澎湖分會辦理志工進階訓練 

     有鑑於「犯罪被害人權益保障法」在年初上路，為精進保護志

工服務知能，犯罪被害人保護協會臺灣澎湖分會於 11月 11日假澎湖

地檢署六樓會議室辦理「112年度保護志工進階訓練」，課程包括妨

害性自主事件之預防與處理、強制汽車責任保險及特別補償制度、法

律諮詢與扶助及服務需求評估與實作，邀請相關領域第一線直接服務

的講師授課並分享實例經驗，當日志工出席率達八成。 

犯保澎湖分會主任委員蔡惠如於致詞時表示，本分會志工身份

跨足各行各業，有法院書記官、縣府職員、退休公職、長照人員及家

管等，平均年齡 55歲，在無給職、無薪資的情況下，願意犧牲假期

前來上課，投入犯罪被害保護工作，代表分會致上感謝之意，也期許

參訓的志工經過此次訓練，對犯保新法更加了瞭解，能提高專業敏銳

度，在服務過程中獲得馨生人信任。 
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除了熟悉新修法內容及相關業務範疇，最後分會也設計分組活

動讓志工們多熟悉彼此，倘若未來遇有社會矚目案件發生，保護志工

能在最短時間內產生默契投入犯罪被害服務工作當中，發揮犯罪被害

保護工作者角色。



 


