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犯罪被害人保護協會臺灣澎湖分會 

春季訪視-「把愛傳出去」 

陰晴不定的 3 月，犯罪被害人保護協會臺灣澎湖分會辦理了春季訪視，

訪視近幾年因為犯罪被害行為而死亡或重傷的被害人計有 25 戶，包含犯

保澎湖分會的專任人員、保護志工都提著訪視品、帶著「關心」前往被

害人家中關懷。 

本案方爸爸因為車禍被害死亡，加害人肇事逃逸且尚未賠償.. 

我在午後前往家訪，方媽媽獨自坐在燈光昏暗的客廳裡，盯著不斷重複

播放的電視節目，眼神透露著孤寂；方爸爸生前會和她一同坐在客廳裡，

即使沒有不停地對話，也能感受到家人彼此傳遞的緊密情感和安全感，

方媽媽說方爸爸生前就像是家裡的大樹，一直以來，他們一家在樹蔭底

下過著簡單幸福的生活，但方爸爸的驟然過世，就像是支撐家庭的大樹

突然不見了，留下家人承受難已負荷的傷痛。還未對方爸爸說的隻字片

語、來不及給的擁抱...讓遺憾、憤恨、思念等五味雜成的情緒，每天在

被害家屬的心裡，不斷地循環，而加害人的犯後態度及街坊的閒言閒語，

更令他們倍感失落及無助。 
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也許你認為車禍已經發生多時，人也走了，這件事情應該要過去了...但

心被撕裂的痛，是需要溫暖和時間來修補的。除了犯保協會的服務項目，

我們能提供最大的無形協助，是「陪伴」，陪伴家屬走過煎熬、無助的

時刻。 

訪視那天，我提著分會準備的訪視品前往方家家訪，回程卻扛了 1 袋米

和 1 箱泡麵，這是方媽媽希望我能幫她轉送其他貧困被害人的乾糧，這

些乾糧很重，它的內容物包含關懷、愛與溫暖！雖然方媽媽遭遇被害事

件，尚未走出被害陰霾，但她卻同理車禍被害人的心情，以她的方式表

達對其他被害人的關懷與支持，把「愛」傳出去的回饋方式有很多種，

但不管是什麼樣的方式，是有形或無形的模樣，都令我們感動，感謝這

個社會還有許許多多的人願意伸出援手，撫平犯罪被害人受傷的心，幫

助他們遠離受害陰影。 

註：本案個案姓氏已經化名處理。 
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