
遠距接見-省錢又省時                 

法務部所屬矯正機關多位處偏遠交通不便之處，收容人親屬為了探視遠地

在監所服刑或羈押之收容人，常須舟車勞頓、長途跋涉去探視，其間花費了不

少的時間、車錢等。好不容易才與親屬見面而短短的半個小時，一下就結束了

，只好等待下次再相會。 

隨著資訊化的發展，寬頻網路速度的快速提升，法務部為便利收容人親屬

，特別是年邁或身體殘障者，於民國 93 年起全面實施遠距接見作業，提供更

便利、有效的為民服務措施。使收容人家屬可以利用住居所附近矯正機關所設

置視訊設備與遠地收容人透過電視畫面會面。 

辦理遠距接見時，收容人家屬只需填具「遠距接見申請書」，連同身分證

明文件，以傳真或掛號郵寄方式向收容人所在的矯正機關申請辦理，經過核准

程序後，收容人及其家屬，即可分別在不同矯正機關的戒護區及遠距接見區依

指定日期及時間辦理遠距接見。 

經過問卷調查收容人與其家屬對遠距接見便民相關措施的滿意狀況，滿意

度結果高達九成以上。顯見本項便民措施普遍獲得民眾的肯定。且亦能紓解收

容人心情，對收容人情緒平靜具有很大安撫作用，相對在囚情的穩定及掌握上

，亦很有幫助。從調查結果中也發現辦理遠距接見收容人，入監時間愈短者被

接見次數愈多，辦理申請接見者女性占八成以上，且以父母接見子女者占三成

最多，其地區又以桃園縣、臺北縣等都會區週圍之居民辦理遠距接見者較多。 

另外從節省時及金錢的效益上觀察，平均每位家屬可節省約 10 小時﹔節

省的金額，平均每人每次可節省新臺幣 2 仟 6 百多元，估計一年約可為所有家

屬節省近約 2 千 6 百萬元的費用。目前大家在工作、生活上均相當忙碌，有些

“時間”實非“金錢”所能單純換算，其效益已有相當程度的彰顯，也顯見政

府在矯正機關的管理及便民上，提供多元化的措施不遺餘力，已非昔日的刻板

作為。遠距接見-省錢又省時，有需要者可以多多使用。 
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